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 صلخ  م  ال

تحسين لة لم فرصًا هائقد   تعتبر تكنولوجيا المعلومات جزءًا أساسيًا في وظيفة أمين المكتبة، إذ ت  

امل يات أمن المعلومات كعالموارد وتيسير الوصول إلى المعلومات. ومع ذلك، تظهر تحد   إدارة 

 ة منقمين على أمين المكتبة حماية البيانات والمصادر الر  حيوي يجب التعامل معه، حيث يتعي  

لال قمية، وذلك من خالتهديدات السيبرانية، وضمان سرية المعلومات واستمرارية الخدمات الر  

 قمية.فين على مهارات الحماية الر  وظ  ي سياسات أمان فع الة وتدريب الم  ن   تب

 

Abstract 

Information technology is an essential part of a librarian's job, offering 

tremendous opportunities to improve resource management and facilitate 

access to information. However, information security challenges appear 

as a vital factor that must be dealt with, as the librarian must protect 

data and digital resources from cyber threats, and ensure the 

confidentiality of information and the continuity of digital services, by 

adopting effective security policies and training employees in digital 

protection skills. 
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 مةقد ِّ م  ال

 تعتبر تكنولوجيا المعلومات جزءًا حيويًا في تطوير وتحسين وظائف أمن المعلومات في مجال

ن حيث يتعي   متعددة الأوجه،يات يات الأمنية في هذا السياق تحد   ل التحد   شك   عمل أمين المكتبة. ت  

لبحث امة. يستند هذا تقد   على الأمناء تكامل سياسات وأدوات الأمان مع تقنيات المعلومات الم  

بات، إلى فهم عميق لكيفية تأثير التكنولوجيا على سير العمل اليومي لأمن المعلومات في المكت

 ر باستمرار.ا المجال المتطو   يات المتزايدة في هذن تحسين الاستجابة للتحد   مك  وكيف ي  

ر الأمن السيبراني :  تطوُّ

ة  يات جديدة في مجال أمان المعلومات، وخاص  م تكنولوجيا المعلومات تحد   ق ي سيافي شك  ل تقدُّ

 دور أمين المكتبة.

يدة يات جدمع تزايد استخدام تقنيات المعلومات في المكتبات، تنشأ تحد    زيادة التكامل التقني: .1

 تتعل ق بتكامل الأنظمة والحفاظ على أمان المعلومات.

يات حول حماية البيانات  حماية البيانات والخصوصية: .2 تكنولوجيا المعلومات تطرح تحد  

 وضمان الخصوصية، وهو أمر حيوي في سياق عمل أمين المكتبة.

يات في التعامل التعامل مع التهديدات السيبرانية: .3 يدات مع التهد يواجه أمين المكتبة تحد  

 السيبرانية المتزايدة التي قد تستهدف الموارد المعلوماتية.

اج أمين يث يحتتقنيات التعلُّم الآلي تتطل ب التفرُّغ للأمان، ح توفير إمكانيات التعلُّم الآلي: .4

 المكتبة إلى حماية البيانات التي تستخدم في تلك العمليات.
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 مشكلة البحث 

مات يات أمن المعلو التي تطرأ في سياق "تكنولوجيا المعلومات وتحد    إحدى المشكلات الرئيسية

مات لمعلو ن تحقيقه بين الإتاحة الواسعة لفي وظيفة أمين المكتبة" هي التوازن الحساس الذي يتعي  

جربة م التقنيات الحديثة في تيسير الوصول إلى المحتوى وتعزيز تسه  وضمان سلامتها. فبينما ت  

 يويًاسبب أيضًا في تزايد التهديدات الأمنية، مما يجعل أمن المعلومات أمرًا حالمستفيدين، تت

ومستدامًا. تحديد كيفية حماية المعلومات الحساسة وضمان خصوصيتها دون التأثير السلبي 

ة هذا ة لمواجهالع  ي استراتيجيات فب ابتكاراً وتبن   ا كبيرًا يتطل  ي  ل تحد   شك   على إمكانية الوصول ي  

 د.عق  التوتر الم  

يات مستمرة في مجال تهديدات الأما التهديدات السيبرانية : براني، ن السييواجه أمين المكتبة تحد  

ن الر قمي للموارد التي يديرها عرضة للاختراق والاستيلاء عليها.  حيث قد يكون التكوُّ

يات حماية البيانات: يات فتبة تحمعها أمين المك ي طرح تنوُّع وكمية البيانات التي يتعامل تحد ِّ ي د  

الة للبيانات وضمان سرية وسلامة المعلومات.  تحقيق حماية فع 

ير يصطدم أمين المكتبة بالضرورة المتنازعة بين تيس تحقيق توازن بين الوصول والحماية:

 الوصول للمستفيدين وحماية المعلومات من أي تجاوزات أمنية.

يات أيضًا تقليل مخاطر التهديدات الداخلتتضم   :إدارة التهديدات الداخلية اء كانت ية، سو ن التحد  

 عن طريق الإهمال أو التصرُّفات غير الملائمة للم وظ فين.

يجد أمين المكتبة صعوبة في تحديث الأنظمة التكنولوجية والتأكُّد  :تحديات التشغيل التكنولوجي

 سة لمخاطر أمان إضافية.من توافقها مع أحدث تقنيات الأمان، مما يعرض المؤس
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 هداف البحث أ

ي قد الت يات الأمان المتزايدة. فهم تأثير تكنولوجيا المعلومات على وظيفة أمين المكتبة وتحد   1

 م هذه التقنيات.تطرأ نتيجة لتقدُّ 

دات . تحليل تطورات أمن المعلومات في سياق المكتبات، مع التركيز على كيفية مواجهة التهدي2

 وحماية المعلومات الحساسة. السيبرانية

الة التي ي  3 ة في عتنو   لم  ت اياي للتحد   ن تبنيها للتصد   مك  . تحديد السياسات والإجراءات الأمنية الفع 

 مجال أمان المعلومات.

ية عالن دمجها بفمك  . استكشاف وتقييم التقنيات الحديثة المستخدمة في أمان المعلومات وكيف ي  4

 في بيئة المكتبة.

تقديم توصيات عملية لتعزيز أمان المعلومات في وظيفة أمين المكتبة، مع التركيز على  .5

 التوازن بين إتاحة المعلومات وحمايتها بشكل فع ال.

 همية البحث أ

ت على لومار تكنولوجيا المعؤث   ق في فهم كيف ت  . فهم التقنيات الحديثة: يساعد البحث في التعمُّ 1

 ن الاستفادة منها بشكل فع ال لتحسين خدمات المكتبة.مك  وكيف ي  وظيفة أمين المكتبة، 

لى عى إيات الأمنية المتزايدة ويسط البحث الضوء على التحد   سل   . تعزيز الأمان والحماية: ي  2

 مة.تقد   تقديم حلًا لحماية المعلومات الحساسة في المكتبة من التهديدات السيبرانية الم  
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ن تحسير توجيهات لوف   ي   ن للبحث أن  مك  عبر تحليل أمان المعلومات، ي  . تحسين أداء المكتبة: 3

 كفاءة وكفاءة العمليات في المكتبة باستخدام التكنولوجيا بشكل أفضل.

 ة فييساهم في بناء قاعدة معرفية تعزز الرياد ن للبحث أن  مك  . الريادة في مجال الأمان: ي  4

 م في تطوير أفضل الممارسات.سه  مجال أمان المعلومات لأمناء المكتبات وي  

ير تفكع على الشج   ي   ن للبحث أن  مك  يات، ي  . تحفيز التفاعل الابتكاري: من خلال فحص التحد   5

 الإبداعي وابتكار حلاول جديدة لضمان أمان المعلومات في سياق وظيفة أمين المكتبة.

 سئلة البحث أ

في  في تيسير وصول المستخدمين إلى المحتوى  تطبيق تقنيات المعلومات الحديثةي ؤث  ر . كيف 1

 م؟يات الأمنية المحتملة المرتبطة بهذا التقدُّ المكتبة، وما هي التحد   

كيف . ما هي أبرز التهديدات السيبرانية التي قد تواجه أمان المعلومات في محيط المكتبة، و 2

الة للتصد   مك  ي    ي لها؟ن تقديم إجراءات فع 

أمان المعلومات مع مفهوم حقوق الوصول إلى المعلومات في سياق عمل  ن تكاملمك  . كيف ي  3

 أمين المكتبة؟

ن استخدامها لتعزيز حماية مك  . هل هناك تقنيات محددة في مجال تكنولوجيا المعلومات ي  4

 المعلومات في المكتبة؟

ام تخدأو الاس ن تحقيق التوازن بين إتاحة المعلومات للجمهور وحمايتها من التسريبمك  . كيف ي  5

 ح به؟صر  غير الم  
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 ظري لإطار الن  ا

ير لتفكاب يات أمن المعلومات في وظيفة أمين المكتبة، يتطل  في سياق تكنولوجيا المعلومات وتحد   

ى ظري إلن تقسيم الإطار الن  مك  في تفاعل متكامل بين تقنيات المعلومات وأمان المحتوى. ي  

 :عناصر رئيسية

 :التكنولوجيثير التأ .1

ى ر المحتو يتناول هذا الجزء تحليل كيفية استخدام تكنولوجيا المعلومات في تحسين إدارة وتوفي - 

 .في المكتبة

جربة ر التقنيات مثل نظم إدارة المحتوى والبحث الذكي على تؤث   ن فهم كيف ت  يتضم   - 

 .المستفيدين

صر وتحسين وظائف أمين المكتبة في الع ل محوراً حيوياً في تطويرشك   التأثير التكنولوجي ي  

 ماتهمم تكنولوجيا المعلومات، يتاح لأمناء المكتبات الفرصة لتوسيع نطاق خدالحديث. فمع تقدُّ 

صول و ن للتقنيات الحديثة تسهيل إدارة المحتوى، وتوفير وتحسين تفاعلهم مع المستفيدين. ي مك  

ثير ب على هذا التأقمية. ومع ذلك، يترت  فع ال إلى المعلومات، وتعزيز تفعيل الموارد الر  

يات أمانية، حيث يجب على أمناء المكتبات الاستجابة بفعالية لتهديدات التكنولوجي تحد   

عاب ب استيالسيبرانية المتزايدة، وضمان حماية المحتوى وخصوصية المستخدمين. بالتالي، يتطل  

ات، لمعلومللتكامل الفع ال بين التقنيات وأمان اي استراتيجيات مستدامة التأثير التكنولوجي تبن   

 بهدف تحقيق فوائدها الإيجابية بكفاءة وسلامة.
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 :يات الأمنيةتحليل التحد ِّ  .2

سياق  يات أمان المعلومات والتهديدات السيبرانية الممكنة فيز هذا الجزء على تحد   رك   ي   -

 .المكتبة

يات الأمنية المعلومات الحساسة ومواجهة التحد   يشمل فحص الضرورة المتزايدة لحماية  -

 .الناشئة

مكتبة. ين اليات الأمنية يكون أمراً حيوياً في سياق تكنولوجيا المعلومات في وظيفة أمتحليل التحد   

قمية ي ة الر  الهو  ة والهجمات السيبرانية إلى استنزافيات من تهديدات البرامج الضار  ع هذه التحد   تتنوُّ 

قاط نن على أمناء المكتبات فحص بيئة المعلومات لديهم بدقة لتحديد المعلومات. يتعي  وتسريب 

الة ن تصميم سياسات أمان فع  مك  يات، ي  يات المحتملة. بفهم عميق لهذه التحد   الضعف والتحد   

 رلتفكياب التحليل الأمني ي لها. يتطل  ي إجراءات وقائية للوقاية من التهديدات والتصد   وتبن   

 سة فيرات التهديدات لضمان استمرارية الأمان وحماية المعلومات الحساالاستباقي ومتابعة تطوُّ 

 المكتبة.

 :التوازن بين الإتاحة والأمان .3

ور ي الرئيسي في كيفية تحقيق توازن بين إتاحة المحتوى للجمهيستكشف هذا الجزء التحد    -

 .وضمان أمان المعلومات

الة للتحكُّ يناقش كيفية تصميم  -  م في الوصول وضمان الحفاظ على سياسات وإجراءات فع 

 .الخصوصية
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ة في لمكتبياً أساسياً في وظيفة أمين ال تحد   شك   تحقيق التوازن بين إتاحة المعلومات وأمانها ي  

عصر تكنولوجيا المعلومات. إذ يسعى أمين المكتبة إلى توفير وصول مفتوح وفع ال للمحتوى 

ب في الوقت نفسه، يجب عليه حماية البيانات والحفاظ على الخصوصية. يتطل  للمستخدمين، و 

، كتبيةمة تتيح الوصول بشكل سهل وفع ال للمعلومات المتقد   ي تصميم سياسات أمان م  هذا التحد   

ة. متقد   ي تقنيات التشفير والحماية الم  مع الحفاظ على السيطرة على مستويات الوصول وتبن   

د ب فهم دقيق لاحتياجات المستخدمين والمخاطر المحتملة، مع تحديتوازن يتطل  تحقيق هذا ال

 .مانهاإجراءات تنظيمية وتكنولوجية تعكس الالتزام بتحقيق توازن فع ال بين إتاحة المعلومات وأ

 :التكامل التقني .4

ز على التركيز هذا الجزء على كيفية تكامل التقنيات الحديثة في أمان المعلومات، مع رك   ي   -

 .استخدام تقنيات التشفير وأمان الشبكات

ن ن تحسين الأداء من خلال استخدام أحدث التقنيات في مجال أمامك  يتناول أيضًا كيف ي   -

 .المعلومات

ل ركيزة أساسية في تطوير وتعزيز وظيفة أمين المكتبة في ظل تكنولوجيا مث   التكامل التقني ي  

يتيح هذا التكامل استغلال فوائد التقنيات الحديثة لتحسين أمان المعلومات مة. تقد   المعلومات الم  

مة مثل نظم إدارة تقد   ن تحقيق التكامل من خلال استخدام أدوات الحماية الم  مك  وتيسير إتاحتها. ي  

م هذا التكامل في تعزيز تجربة المستفيدين، سه  الهوي ة والوصول، والتشفير، وأمان الشبكات. ي  

قمي. ومع زيادة التهديدات السيبرانية، يصبح تيح الوصول الآمن والفع ال إلى المحتوى الر  حيث ي
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يات وضمان سلامة المعلومات في سياق عمل أمين ي للتحد   التكامل التقني ضرورة حيوية للتصد   

 المكتبة الحديث.

مق البحث نحو فهم أعر أساسًا لاستكشاف تفاصيل الموضوع وتوجيه وف   ظري ي  هذا الإطار الن  

 يات أمان المعلومات في وظيفة أمين المكتبة.لتكامل تكنولوجيا المعلومات وتحد   

 والتوصيات النتائج

 نتائج البحث:

تاحة م في تعزيز إسه  استخدام تكنولوجيا المعلومات ي   تأثير إيجابي على الوصول والخدمات: .1

 المحتوى وتحسين تجربة المستفيدين في المكتبة.

ديدات يات أمان المعلومات بشكل واضح، مع ازدياد التهتظهر تحد    يات أمان المعلومات:تحد    .2

 السيبرانية وضرورة حماية المعلومات الحساسة.

عزيز ة لتلح  هناك حاجة م   ي ظهر البحث أن   ة لتعزيز السياسات الأمنية:لح  الضرورة الم   .3

 ات الحديثة.السياسات الأمنية وتحديثها بما يتناسب مع التقني

فهم يظهر البحث أهمية تعزيز التوعية وتقديم التدريب المناسب ل أهمية التوعية والتدريب: .4

 ي سلوكيات أمان في محيط المكتبة.التهديدات الأمنية وتبن   

تشفير يبرز البحث أهمية التكامل الفع ال لتقنيات الحماية مثل ال التكامل التقني للحماية: .5

 أمان المعلومات. وأمان الشبكات لتعزيز

 توصيات البحث:
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ف ي وصى بتحسين وتعزيز سياسات أمان المعلومات لضمان التكيُّ  تعزيز سياسات الأمان: .1

 بات الأمنية.يات الحديثة والمتطل  مع التحد   

ي في نصح بتنظيم برامج تدريبية وجلسات توعية دورية للعاملين  تقديم التدريب والتوعية: .2

 ي لها.بتهديدات الأمان وكيفية التصد   المكتبة لتعزيز وعيهم 

 ي تقنيات أمان حديثة لتحسين فاعليةي شدد على استكشاف وتبن    استخدام تقنيات حديثة: .3

 يات المستجدة.الحماية والاستجابة للتحد   

ي نصح بتعزيز التعاون مع مؤسسات أمان  تعزيز التعاون مع مؤسسات أمان المعلومات: .4

 ت والممارسات الأمنية الفع الة.المعلومات وتبادل الخبرا

قارير تي وصى بإجراء تقييمات دورية واستفادة من  الاستفادة من التقارير والتقييم المنتظم: .5

 خاذ التدابير اللازمة.أمان المعلومات لتحديد النقاط القوية والضعف وات   
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 المصادر والمراجع

در تبات والمعلومات من المصا(. أنماط إفادة الباحثين العرب في مجال المك2018منيرة محمد مظهر لطفي. )

 .Al Manhalالإلكترونية للمعلومات. 

 Doctoral)(. التنشيط والابداع المكتبي في البيئة الرقمية 2021وناس خمايشية, & سمية راضية. )

dissertation). 

اء (. الطباعة والصحافة والمكتبات في لو 2018عكاب يوسف الركابي, & حسين عبد علي غيلان الربيعي. )

 .Journal of Education College Wasit University, 1(33), 483-520. 1958العمارة حتى عام 

 (.3)14(. تطبيقات الحوسبة السحابية في المكتبات العامة. مكتبات نت, 2013أحمد أمين أبو سـعده. )

ة في عصر البيئة (. امناء المكتبات الجامعي2017نصر, إقبال محمد صالح, الصادق, & احلام حسين. )

 التدريب.-المؤهلات-الرقمية: المتطلبات

 .13-4(, 1)19(. إنترنت الأشياء في المكتبات:: مفهوم جديد. مكتبات نت, 2018أحمد أمين ابو سعدة. )

(. التعرُّف على مستوى الوعي المعلوماتي لدى 2022الحربي, ع. ح., العازمي, ط. ر., & بوعركي, ه. ج. )

 Journal of Informationكتبات والمعلومات في كلي ة التربية الأساسية في دولة الكويت. طلبة علوم الم

Studies and Technology, 2022(2), 10. 
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